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Systematisches Beobachten

Ein Verfahren zielgerichteter Informationsgewinnung
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Jede Lehrkraft macht in ihrem Unterricht eine Vielzahl an beilaufigen
Beobachtungen. Systematisches Beobachten geht jedoch viel weiter.

Wahrend der Gruppen-
arbeit hat die Lehrkraft
gute Moglichkeiten,

um systematisch

und strukturiert zu

beobachten.
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ehrerinnen und Lehrer haben die
Maglichkeit, neben der taglichen

Unterrichtsarbeit eine Unmenge
von Beobachtungen zu machen.
Dieses alltagliche, beilaufig sich ab-
spielende Beobachten dient der Ori-
entierung von Menschen. Im Fall der
Schule hilft es den Lehrkraften, ihr
Handeln im Unterricht , optimal” den
situativen Geschehnissen anzupas-
sen. Davon zu unterscheiden ist die
Jsystematische” Beobachtung, von
der die Rede ist, wenn Wahineh-
mungsprozesse unter bestimmten
Fragestellungen oder Zielen stattfin-
den (vgl. INGENKAMP/LISSMANN 2005,
S. 74). An die systematische Form
werden demnach hohere metho-
dische Anforderungen gestellt.
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DIE ,BEOBACHTUNG”

Was ist uberhaupt unter einer ,Beob-
achtung” zu verstehen? Sicherlich ist
jedem dieses menschliche Verhalten
bekannt, nicht aber die auf Prazision
ausgerichtete wissenschaftliche Defi-
nition. Folgt man Reinhold Jager,
dann besteht eine Becbachtung ,in
der Wahrnehmung eines Verhaltens
oder einer VerhaltensaufRerung durch
einen Beobachter. Verhalten ist jedes
Agieren, jede Reaktion oder Nichl-
reaktion, die Uberhaupt der Beobach-
tung zuganglich ist” (JAGER 2000,
S. 50). Beobachtungen beziehen sich
auf Personen, Gegenstande, Institu-
tionen und Situationen. Wahrend mit
Gegenstanden Objekte wie ein Tisch,

Stuhl etc. gemeint sind, so ist bei-
spielsweise die Schule eine Instituti-
on. Als Situationen lassen sich zeitlich
begrenzte Ereignisse beschreiben,
wie ein Gesprach zwischen einem
Schiler und der Lehrkraft, eine miind-
liche Prifung oder die Durchfiihrung
eines kxperiments.

SELEKTIVE WAHRNEHMUNG

Aus der Fille des prinzipiell Beob-
achtbaren kénnen nur Ausschnitte er-
fasst werden. Diese werden in der
Fachliteratur als Merkmale bezeich-
net, die als Charakterisierungen von
Individuen, Situationen, Institutionen,
Gegenstanden etc. zu verstehen sind
(val. JAGER 2000, S. 52). Durch die In-
formationsfilterung, die jedem Wahr-
nehmungsprozess unterlegt ist, er-
fahrt der Beobachter auch eine Ent-
lastung, indem stets nur eine be-
grenzte Anzahl von Merkmalen notig
wird, um dennoch gesamte Verhal-
tensablaufe zu registrieren.

Die Beobachtung ist somit ein Ver-
fahren, mit dessen Hilfe Lehrkrafte
zielgerichtet wichtige Informationen
gewinnen konnen. Diese kénnen ih-
nen helfen, zu treffenden bzw. tref-
fenderen Diagnosen zu gelangen, um
das Lernen aller Kinder maRgeblich
zu verbessern. Diese Aussage gilt
auch unter dem Vorbehalt, dass jeder
Wahrnehmungsprozess das Ergebnis
eines Kompromisses ist zwischen
dem, was erfasst wird, und dem, was
objektiv vorliegt. Vielmehr ist daraus
zu folgern, dass Beobachtungen, die
zu konsequenzenreichen, einschnei-
denden Beurteilungen und padago-
gischen Entscheidungen fuhren (sol-
len), soweit wie irgend moglich von
verfélschenden, verzerrenden Einflis-
sen freizuhalten sind. Bevor iiber an-
forderungsorientierte Qualitatsstan-
dards ,systematischer” Beobach-
tungsmethodik genauer nachgedacht
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wird, sollen zuvor noch Aussagen zu
Unterscheidungsmerkmalen gemacht
werden, um eine ordnende Klarheit
7u vermitteln.

FORMEN DER BEOBACHTUNG

Es herrscht in der Fachliteratur durch-
aus eine gewisse Verwirrung in der
Frage, ob ,Beobachten” ohne jeqli-
che Zielorientierung iberhaupt statt-
finden kann, d. h. ob Beobachten per
se an eine Zielperspektive gebunden
ist, weil sich gerade dadurch Beob-
achten von Wahrnehmen unterschei-
den Idsst. Zur Kldrung deshalb soviel:
Von ,Beobachten” wird gesprochen,
wenn Gberhaupt eine noch so weite,
noch so unspezifische Fragestellung
bzw. Zielgerichtetheit vorhanden ist.

Gelegenheits- und
systematische Beobachtung

Die ,Gelegenheitsbeobachtung” fiihrt
allenfalls zuféllig dazu, ein bestimm-
tes Verhalten als irgendwie ,frag-
wurdig” zu vermerken, das nach Situ-
ation und Sensibilitat des Beobach-
ters zum Anlass genommen werden
sollte, einmal genauer hinzusehen.
Im Gegensatz dazu beginnt das ,sys-
tematische” Beabachten ausschlieB-
lich unter einer exakt formulierten,
aut den Gegenstand begrenzten Fra-
gestellung.

Selbst- und Fremdbeobachtung
Mit ,Selbstbeobachtung” ist ein Wahi-
nehmungsverhalten gemeint, bei
dem derjenige, der Handlungen voll-
zieht, zugleich derjenige ist, der be-
obachtet: Wenn z. B. auf einem Bo-
gen zur Selbsteinschétzung das Kind
eine Aussage daruber zu féllen hat,
ab es beim Bearbeiten einer Aufgabe
besondere Schwierigkeiten gegeben
hat, dann ist damit eine Selbstbe-
trachtung quasi von einem Stand-
punkt auBerhalb der eigenen Person
erforderlich. D. h. die eigene Arbeit
wird zum Gegenstand einer Reflexion,
wadhrenddessen das Reflexionsergeb-
nis als Setbstbeobachtung vorliegt.
Demgegenuber bedeutet ,Fremdbe-
obachtung”, wenn der Beobachter
und die beobachtete Person nicht
identisch sind.

Aktiv und passiv beobachten

Die Gegenuberstellung von teilneh-
mender und nicht telinehmender Be-
obachtung ist ebenfalls nicht ganz

unproblematisch, weil eine gewisse
Teilnahme am Beobachtungsgesche-
hen bzw. ein gewisser Kontakt zum
Beobachtungsgegenstand immer ge-
geben ist. Umn diesern Umstand Rech-
nung zu tragen, wird zwischen einem
niedrigen und einem hohen Partizi-
pationsgrad des Beobachters diffe-
renziert. Wer niedrig in das Beobach-
tungsgeschehen eingebunden ist,
also passiv daran teilnimmt, be-
schrankt sich ganz auf seine Beob-
achtungstatigkeit. Er ist an den Hand-
lungsabldufen, die er beobachtet, nur
mittelbar uber seine Wahrnehmungs-
und Interpretationstétigkeit invol-
viert. Hingegen zieht ein hoher Parti-
zipationsgrad eine aktive Beteiligung
nach sich, indem der Beobachter bei-
spielsweise zu den beobachteten Per-
sonen einen intensiven Kontakt pflegt
und das soziale Geschehen, das er
beobachtet, mithandelnd beein-
flusst. :

Aufgrund des Tatigkeitsspektrums
von Lehrkraften durften Beobach-
tungssituationen, in denen eine ak-
tive Teilnehmerrolle eingenommen
wird, uberwiegen. Allerdings sind je
nach Situation unterschiedliche In-
tensitatsstufen der Beteiligung die
Folge. Weil die streng passive Teil-
nehmerrolle Lehrkrdfte im Grunde
nur ausnahmsweise dann einnehmen
kénnen, wenn sie beispielsweise bei
einer Kollegin bzw. einem Kollegen in
einer Nachbarklasse hospitieren und
gleichzeitig ,systematisch” beobach-
ten, werden schulische Beobach-
tungssituationen mit einem mehr
oder weniger hohen Partizipations-
grad der Lehrkrafte die Regel sein
(vgl. ATTESLANDER 2008, S. 85 £.).

Durch die Konzentration auf den
Beobachtungsgegenstand sind passiv
beobachtende Personen besser in der
Lage, unmittelbar Beobachtungs-
daten anhand eines strukturierten
Hilfsmittels (beispielsweise Schiler-
beobachtungsbogen mit differen-
zierten Kategorien und Schatzskalen)
2u reqistrieren. Je hoher ndmlich der
Partizipationsgrad ist, desto schwie-
riger wird es, mit strukturierten Kate-
goriensystemen zu arbeiten. Deren
Einsatz ist aber unerlasslich, wenn ei-
nerseits Verhalten vielschichtig und
andererseits hinsichtlich Auitretens-
haufigkeit und -intensitdt erfasst wer-
den soll. Hingegen bieten aktiv teil-
nehmende Beobachtungen den Vor-
teil, sich besser in das Verhalten der

Beobachteten hineinversetzen zu
konnen, weil das Beobachtungsfeld
vertraut ist.

MINDESTSTANDARDS

Aufgrund der Konsequenzen, die
Lehrerurteile nach sich ziehen, sind
an den Einsatz der Beobachtungsme-
thode in der Schule Mindestanforde-
rungen zu stellen, die nicht unter-
schritten werden dirfen, weil dem
Anspruch auf ,objektorientierte” Be-
obachtungen eine tbergeordnete
Gultigkeit zugesprochen wird. Dem-
zufolge sollte der Partizipationsgrad
am Unterrichtsgeschehen so gewahit
werden, dass eine systematische,
strukturierte Beobachtung ermag-
licht wird. Tatigkeiten, bei denen die
Lehrkraft im Zentrum der Interaktion
steht bzw. die Interaktionen weitest-
gehend steuert, wie beispielsweise
in der klassischen frontalen Unter-
weisungssituation des fragend-ent-
wickelnden Unterrichtsgesprachs,
lassen deshaib nur in sehr einge-
schranktem Malle ,systematische”
Beabachtungen zu. Allenfalls fGhren
sie zur unstrukturierten Qualifizie-
rung eines Verhaltens und sind bei
Ausbleiben weiterer genauerer Be-
obachtungen extrem anfallig fur
,hoch schlussfolgernde Wertungen”,
die sich grofitenteils auf Eigen-
schaftsschatzungen und -zuschrei-
bungen (wie z. B. fleiBig, konzent-
riert, eifrig) reduzieren und deren
diagnostische Substanz gering bis
belanglos ist.

Zwar ist in aktiv teilnehmenden
Situationen wie Gruppenunterricht,
Experimentierphasen, Rollenspielen,
Frelarbeits- und Wochenplanunterricht
etc. der Partizipationsgrad der Lehr-
kraft noch als mittelmaBig einzuschat-
zen, jedoch spurbar niedriger als in
Jehrerzentrierten” Phasen. Darum
sind sie fir die Durchfuhrung prak-
tikabler, systematischer Beobach-
tungen, die objektive und giltige Er-
gebnisse erlauben, qut geeignet. |
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